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Y OKBUpY UMKIyCa CTPYYHOr YycaBpluaBawa, aHanu3a noTpeba 3a CTpyYHVMM ycaBplUuaBaHeMm
npencrtaerba npey ¢asy. AHanusa notpeba 3a CTpy4YHMM ycaBplLuaBaheM je npouec Koju omoryhasa
Oa ce yTBpAe KOHKpeTHe noTpebe n gedunnty ogroapajyhe obyke, koje he omoryhmntu ga sanocnenm
Oajy 6orbm JONpPUHOC OCTBapeky NnaHuMpaHux uurbeBa opraHu3aumje y kojoj page. KrbyuHo je
nobujarbe KBanNUTETHMX MHGOPMauuja Kako Gu mporpamu CTPyYHOr ycasplLuaBawa Ha Hajboreu u
HajeKOHOMWYHUjXU HAa4YMH NOMOINM OpraHM3auuju ga nocTurHe ceoje uurbeBe, 06e3benyjyhn notpebaH
HVBO CTPYYHOCTU HeHMM 3anocneHuma. [otpeba 3a CTpyyYHVMM ycaBpluaBakeM MOCTOjM OHAA Kada
nocToju ja3 namehy noTpebHor 1 TPEeHYTHOr HUBOA KOMMNETEHUMja 3anocreHuXx.

Y npeTxogHoM nepuofny HauvoHanHa akagemuja 3a jaBHy ynpasy (HAJY) je cnpoBena HU3 akTUBHOCTH
y uurby yTBphuMBamwa notpeba 3a CTpyyYHMM ycaBplLUaBakeM 3anoCiieHVMX Y OpXaBHOj ynpasBu U
nokanHoj camoynpasun. TokoM oOkTobpa u HoBembpa 2018. rogvHe je cnpoBedeHO WUCTpaxuBahe
notpeba 3a CTpy4YHMM ycaBpLUaBareM 3anoCeHNX Y jeaMHuLama fiokanHe camoynpase y3 NogpLUKy
lMporpama 3a pa3Boj YjeamweHunx Haumja. Takohe, HAJY je y npeTxogHOM nepuoay akTMBHO Kopuctmna
eBanyaumoHe nucTte ca cnpoBegeHux obyka, kako 6wu gowna o casHawa O noTpebHuM Jarbum
obykama. [logatHo, npenosHajyhm 3Havaj aHanuse notpeba y CTpy4yHOM ycaBpLuaBamwy, [porpamckm
caBeT HAJY je y anpuny 2019. roguHe ycBojuo MeTtogonorvjy n Boaud 3a aHanuady notpeba 3a
CTPYYHMM YycCaBplLuaBakeM Yy jaBHOj ynpaBu y3 noapwky PoHpa 3a pobpy ynpasy YjeourseHor
KparbesctBa. Mopeg HAJY un gpyre nHCTMTyumje cy y NpeTXo4HOM nepuogy cnposoaune aHanvse
notpeba 3a CTPy4YHUM ycaBpLUABaAHEM.

Linrse oBor AokymeHTa je Aa cybnmMmupa n npukaxe Hanase us NpeTxo4HoO CNpoBEAEHUX UCTPaXmnBama,
kao u fAa peduHuwe npuoputete koju he 6Gutu obyxeBahewn y okeupy [lporpama cTpy4HOr
ycaBpluaBana 3a 2020. roguHy.

[okymeHT ce cacToju u3 ocam uenunHa. HakoH yBogHOr fena y KOM je npeacTaBibeH KOHTEKCT U
MeToAonorvja ucTpaxueata, criefe Tpu nornaerba y KojuMa cy npeAacraBrbeHe notpebe 3a obykama
Ha OCHOBY aHanuse cTpaTeLLKor 1 NpaBHOM OKBMPA, M3BeLLTaja O OLeHMBamy ApXKaBHUX CriyxbeHuka
1 eBanyaumoHuUxX NMcToBa. HakoH Tora cneam LenunHa y Kojoj Cy NpukasaHu 3akibyydun eBuaeHTUpaHu y
n3selwwTajuma EBponcke komucuje n Curme, kao U3BeLUTajM HacTanm y OKBMpY nocebHMX npojekara.
KoHauHo, y 3acebHOM nornaerby Cy NpeAcTaBIbeHU Hanasun o notpedama 3a obykama cnyxbeHnka Ha
OCHOBY Op>KaHMX KOHCYNTaTUBHUX cacTaHaka HAJY ca npegcrtasHMumMma gpyrux opraHa. Ha kpajy, gat
je npvkas npuopuTeTHUX Tema/obnacTtu 3a 2020. roanHy NpukasaHu cy 3aKkrby4dum U Npenopyke.

MpunukoM nspage AOKyMeHTa 00aBIbEHO je UCKIbYYMBO apXMBCKO MUCTpaxuBawe. NcTpaxuBare je
0byxBaTuno aHanu3y u cuctemaTm3aunjy nogataka u 3akibyyaka ua:

1) Hanasa cnpoBefeHe aHanu3e CTpaTeLLKOr U NPaBHOM OKBUPA;

2) WsBewrTaja 0 ouerMBaky ApKaBHMX crnybeHuka 3a 2018. roguHy;

3) T[lpernega notpeba u3 eBanyaumoHMX NIMCTOBA ca odpXaHux obyka;

4) WNseewTaja EBponcke komucuje o Cpbuju 3a 2019 roguHy;

5) MonutopuHr ussewTaja Curme o ctawy jaBHe ynpase y Cpbuju n3 2019. roguHe;
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6) Wassewrtaja CUMA-e o0 aHann3n notTpeba 3a CTpy4HMM ycaBpLUaBatkheM OPXKaBHUX Cy>XOeHuKa
Ha nonoxajy;

7) 25 mn3eewTaja 0 aHanusu notpeba 3a CTPy4YHUM ycaBpLUaBakeM y OpraHnma gpXxaBHe ynpase
W jeanHuUama nokanHe camoynpase koje je HAJY cnpoBena y okBupy npojekta noapLuke Kojy
je npyxao ®oHp 3a 0obpy ynpase YjeanHeHor KparbeBCcTBa;

8) MWasBewTaja o0 npoueHu notpeda y obnactn npeeeHunje n 6opbe NpoTMB Kopynuuje;
9) WsBewTaja o nspaam lNporpama pasBoja enekTpoHcke ynpase 3a nepuog 2019-2022;
10) MN3BewwTaja 0 cnpoBeAeHoj (PyHKUMOHANHOj aHanman penyonuiknx nHecnekumja;

11) EBanyaumje AkuuoHOr nnaHa 3a cnpoBohewe HauuoHanHe cTpaTernje 3a poAaHy
pPaBHOMNPAaBHOCT;

12) KoHcynTaTVBHMX cacTaHaka ca NnpeAcTaBHMLMMA OopraHa U MHCTUTyUMja.

2 AHANU3A CTPATELLUKOI M 3SAKOHOOABHOIr OKBUPA

HaunoHanHa akagemuja 3a jaBHy ynpaBy je Tokom 2019. roguHe ypaguna aHanu3dy CTpaTeLlukor u
3aKoHO4aBHOr OKBMpa. Ha ocHOBY oBe aHanu3e, WAeHTU(MUKOBAHO je MHOro Tema 3a obyke, Kako
ONWTUX — XOPWU3OHTaNHUX, Tako U cekTopckux. MNpunukom aHanuse je geduHMcaHo Aa yHkuuja
nporpama CTpy4YHOr ycaBplasawa MoOxe 6uTu uHpopmaTnBHa, aganTuBHA, WHTErpaTvMBHA,
KOPEKTUBHA, KOMMeEeH3auujcka u pasBojHa. [lporpammn obyka 6u Tpebano pa ce 6asupajy Ha
KoMneTeHuujama y cknagy ca 3akoHOM O JpXaBHUM criyxOeHuumma, Te ga omoryhaeajy pasBoj
NoHaLajHUX U OYHKLNOHANHNX KOMMNeTeHUuja.

Teme Kkoje cy ngeHTudukoBaHe aHanM3oM ce Mory noaenuTn y Hekonuko rpyna. lNpea rpyna ce ogHocu
Ha obyke koje Cy y OMPEKTHOj BE3M ca U3MeHaMa MpaBHOr OKBUpa. To Cy Teme Koje ce ogHoce Ha
npuMeHy nponuca (Koju cy unu penatuBHO CKOPO YCBOjEHW UMK CY Y NPUNPEMN N KUXOBO YCBajake ce
0OYeKyje y HapeaHOM neproay) No KojuMa NocTynajy Ap>KaBHu cnyxoéeHuum n/vnm 3anocnenun y JJ1C, n
TO: 3aKOH O AMrnTanHoj apxmeu; 3akoH O 03aKOHEHY; 3aKOH O LLleHTPariHOM perncTpy CTaHOBHULLTBA;
3aKkoH 0 HakHagama 3a Kopuwhetwe jaBHUX gobapa; 3akoH 0 Bogama; 3akoH O MPeBO3Y MyTHUKA Y
apymckom caobpahajy; 3akoH 0 NoybonNpMBpEAHOM 3eMIbULLTY; HaupT o MameHama 1 gonyHama 3akoHa
0 usBpLlewy 1 06esbenemny; 3akoH o0 NpekpLuajuma; 3akoH O XenesHuumM; 3akoH 0 NpeBo3y TepeTa y
Apymckom caobpahajy.

Takohe, nako je ycBojeH jow y anpuny 2018. rognHe, 3akoH o nnaHckom cuctemy Penybnuke Cpbuje je
npenosHat Kao KrbydHu nponuc koju 6m Tokom 2020. roguHe 6mo y dokycy paga HauumoHanHe
akagemuje. Unrbs kpenpara 0OBOr nMpaBHOr OKBMpa je YCMoCTaBrbake eUKaCHOr, TPaHCMapeHTHOT,
KOOPAWHUCAHOT U peanMCTUYHOr CUCTEMA MNnaHupaka, y3 OonTMManHo kopuwhere OyLeTckux
cpencTtaBa, 06e3befere ogpxmBor pacta u passoja Penybnuke Cpbuje m cnpoBohere npoueca
npuctynawa EY. Kako 61 HoBOycnocTaBrbeHM NMpaBHWM OKBUP OCTBApMO MyHW KanauuTeT y npakcu, y
HapegHOM nepuoay je noTpebHo 06e3beamTn obyke koje he ce ogHOCUTM Ha NpUMeHy 3akoHa o
NaHcKkoMm cucTemy m Ymnjn he Lurb 6MTN yHanpeherwa npoLeca NHTErpucaHor NnaHupakba u Kpempama
jaBHUX NonMTKKa, cnpoBofnewa, npaherwa 1 oueHe NOCTUrHYTUX edoekaTa.

Ha kpajy, Kaga je pey o nponncrma Koju ce OAHOCE Ha NoKanHW HMBO BNacTu, ABa nNponuca cy nocebHo
3HavajHa. To cy 3akoH O Typu3My 1 3aKOoH O KOMYHarHoOj MUnuumju, koju 6u Tpebano ga ce ykrbyde y
CEKTOPCKM Mporpam CTPYYHOr ycaBpLuaBaka 3a 3anocrneHe y JJ1C.
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[Opyra rpyna Tema Ha Koje je aHanu3a ykasana ogHocu ce Ha noTpeby 3a obykama y cnepehum
TematckuMm obnactuma: OpgHocu ca megujuma; WHdopmaTtnykm nocnosu; EnektpoHcka ynpasa u
aurntanunsauuja; Jbyacka npasa; Npasa geteta; u CUTMA npuHumnu.

AHanuza je ngeHtudgukosana n obyke 3a CTuLawe BELLTUHA, Nonarakwa Ucnuta u npumMeHy npoueaypa.
To cy: Obyke 3a unaHoBe n3bopHMX komucuja; Obyka 3a NpMMeHy assessment centra — y3opka nocna;
Obyka cnyxbeHuka 3a kopuwhere cuctema onTUMU30OBaHe perncrtpaumje n ogobpasara cybjekata y
nocnoeawy xpaHom; Obyka 3a kopuwhene noptana Ynpaee 3a jaBHe Habaske; [pumeHa ynyTcTBa 3a
poaHo oaroBopHo ByileTupamne; ; Obyka 3a npemewTaj cnyxbeHnka Ha pykoBogeha pagHa mecTa;
lMpumeHa npouedypa 3a NpoBepy KOMNEeTeHUuja pagu npenacka Ha gpyro pagHo mecto; Kopuwhewe
jeanHCTBEHOr peructpa nospeaa Ha pagy; lNpea nomoh Ha pagy; Obyka 3anocneHux 3a kopuwhere
nHdopmMaTMBHOT cucTemMa 3a u3pagy MHdopmaTopa o paay; Kpevpare TectoBa 3a npoBepy 3Hama U
BewTunHa; Obyka npouernBada TPEHEPCKNX KoMneTeHumja; u Mporpam 3a cTpaHe gpXaBrbaHe Kao
npegycrnos 3a akpeauTauujy.

3 TPEMMEQ NOTPEBA 3A OBYKAMA U3 U3BELUTAJA O OLIEHUBAHY

3A 2018. roguHy

CxopgHo M3BeluTajy 0 cnpoBedeHOM LIMKNYCY OLeHMBakba, Koju je nspagumna Cnyxba 3a ynpasrbame
kagposuma, y 2018. rognHu je nogatke O ouekyBakwy goctasusnio 17 mMuHucTapcartasa, 13 opraHa y
cactaBy MuHuUcTapctaBa, 18 nocebHux opraHusauuja, 15 cnyxbu Bnage n 26 ynpasHux okpyra. ¥
MOCTYMNKy OueHVBawa nageHTudmkoBaHe cy obyke Koje Cy ApxaBHu cryxbeHuuun noxahanw, anu u
0byke koje 61 Tpebano ykibyunmTn y HapeaHe LuKyce CTPYYHOr ycaBpluaBahsa.

Hanaan ykasyjy ga cy cnyxbeHuuuma (3a 1129 gpxaBHux cnykOeHuka je uckasaHa Ta noTpebdy)
HajnoTpebHuje ycko CcTpydHe ODyke Koje Cy AUPEKTHO Be3aHe 3a HaanexHocT opraHa. C apyre cTpaHe,
naeHTudmrkoBaHe cy n obyke koje Cy XOpU3OHTaNHOr kapakTepa. Y HacTaBky je gat nperneg 15 tema
Koje je Hajsehu B6poj cnyx6eHrka Npeno3Hao kao NoTpebHe.

OBYKA

1. WHdopmaTunyke obyke/pan Ha pavyHapy

2. CTtpaHu jeauumn

3. BpeLI,HOBaH:e paaHe ycnewHOCTn ApXXaBHUX cny>|<6eH|/|Ka

4. KaHuenapujcko nocnosawe

5. [EHrnecku jesuk

6. KomyHukauuja n nocrnosHa kopecnogeHuuja

7. base nopgataka u excel

8. YnpaBrbatbe IbYACKUM pecypcuma

9. O6paga Tekcta u word
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10. YnpaBHu noctynak

11. Pag nucapHuue

12. JaBHe HabaBke

13. JaBHe buHaHcuje

14. ByileTcko ynpaBrbamwe 1 padyHOBOACTBO

15. OByke 13 nNMYHOr pa3sBoja 3anocneHnx

HopatHo, cnyx0eHunumn cy nckasmsanu notpeby n npema opraHmnsaTopy obyka, Te Cy Ha NPBOM MECTY
nctuuanu obyke koje HAJY cnpoBoau kao HajnoTtpebHuje, anu cy npeno3Hasanu u MuHMCTapcTBo
uHaHcwuja, Maparpady, Egykom n MIHCTUTYT 3a ekoHOMUjy 1 gunnomarujy.

4 AHANU3A NOTPEBA 3A CTPYYHUM YCABPLUABAHEM HA OCHOBY
EBANYALUUOHUX JIMCTOBA 3A NMEPMOA ABIryCT 2018 —Jyn 20109.

roaguHE

4.1 EBanyauuoHu nucTtoBM Koju obyxBaTtajy 2018. roamHy

Y okBupy aHanuse notpeba 3a CTPy4YHMM ycaBpLUaBakeM ApXaBHUX cnyxbeHuka Tokom 2018. rognHe
HAJY je ananusmpana nogaTtke Koju cy [obujeHu n3 eBanyauuoHMX YMNWUTHUKa KOje MOoMasHuum
nonykasajy Ha kpajy cBake obyke. [leo ynuTHuKa ce ogHocu Ha yTBphuBame noTpeba 3a obykama Kpo3
CaMonpoLeHy nornasHvka, O4HOCHO NyTeM OAroBoOpa Ha nNuTake Aa nv umajy notpeba 3a obykama koje
cnposogun HAJY wu koje cy To obyke.

AHanu3sa je obyxBaTuna nogaTke u3 ykynHo 1.416 eBanyaumoHux ynuTHMKA Koje Cy nornasHuum obyka
nonyHunu HakoH noxafawa obyka. O nonasHuKa ce 3axTeBano Ada uckaxy notpebe 3a goaatHUM
obykama y HapegHom nepuogy. Opf yKynHor 6poja OHMX KOju Cy OAroBOPUNN Ha OBO NUTake, BuLlE Of
nonosuHe (51,9%) je oaroBopuno NOTBPAHO, OAHOCHO Aa MMajy noTpeby 3a HacTaBKOM CTPyYHOr
ycaBplLuaBaha.

Kako 6w npukas xerbeHux obyka Ouo jacHuju, cBe Teme oOyka Koje Cy MOMasHUUWM HaBOAMIN Yy
eBanyauujama cy rpynucaHe y kareropuje. [lommHmpajy obyke ns obnactu ynpaerbatba UHAHCUjCKOM
nomohu EY, jaBHMX duHaHcKja, MHCNeKuujckor Hagsopa u obyke u3 obrnactu UHEPOPMALMOHO-
KOMYHMKaLIMOHNX TEXHOIOTWja.

OBYKA Bpoj 3axTeBa 3a
06GyKOM
1. Ynpasmawe puHaHcujckom nomohu EY 202
2. JaBHe hunHaHcuje 4
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3. VKT 65
4. WIHcnekumjckn Hagsop 65
5. TllocnoBHa KOMyHUKauuja 54
6. [lporpam obyke pykoBogunava 52
7. YnpaBrbake 3aKOHOAABHUM MPoLEeCcOM 49
8. CrtpaHu jesuk 36
9. be3begHocT, 3aliTMTa U 3gpaBrbe Ha pagy 34
10. 3awTnTa rbyACKMX NpaBa 1 TajHOCTU NoaaTtaka 30
11. Ynpasrbahe rbyackum pecypcuma 23
12. [dpxaBHW CTPYYHM UCnUT 19
13. JInyHu pa3Boj 3anocneHnx 19
14. YnpaBrbake CUCTEMOM jaBHMUX NONUTUKA 16
15. bopba npoTuB Kopynuuje 10
16. YnpaBa y cnyx6wu rpahaHa 6

Hajsehu 6poj 3axTeBa 3a AarbuM ycaBpluaBakem je y obnactu Ynpaerbatba (PUHAHCUjCKOM nomohu
EY roe pomuHupa Buwe tema, nonyt: UMA 11 (2014—2020), Yrosopu o Habasuwm pobe (MPAIM), OcHoBe
jaBHMX HabaBku 1 ynpaerbawa yrosopuma (MPAIN) n PeBnsopckn noctynak y okeupy UIMA 2 nporpama
pervoHanHe n TepuTtopujanHe capagte. LWTo ce Tnye JaBHUx cduHaHcuja, ApXKaBHu cnyxbeHuum cy
HajBuLe Tpaxunm obyke: bylieTcko payyHOBOACTBO U n3BeLlTaBake, [Npunpema nporpamckor 6yLieTa,
kao n JaBHe HabaBke — NnnaHupare 1 cnpoBohekse.

Kao n cBake roguHe, 1 y 0BOM M3BELUTAjHOM Nepuody MOCTOjU U3PaXeHO MHTepecoBake 3a obnacT
WMH(OPMAaLIMOHO-KOMYHUKALMOHUX TexXHomnoruja, nocebHo 3a obyke TabenapHe Kankynauuje -—
HanpegHu HUMBO 1 base nogartaka — HanpegHW HUBO. Y3 TO, BaXXHO je HanoOMeHyTK Aa NocToju nosehaHo
NHTepecoBake 3a 00yke koje ce peanuayjy y okBupy Mporpama obyke pykoBoguniaua n To nocebHo 3a
006yky YnpaBrbare NpojeKTHUM LUKITYyCOM.

4.2 EBanyauuoHu nucTtoBu Koju obyxsaTtajy 2019. roauHy

Y nepvopgy op jaHyapa o jyna 2019. roguHe cy 3a 114 obyka nonyweHn eBanyauuoHu nuctoBu. Y
OKBMPY €BarnyauMOoHNX JIMCTOBA, NOMNasHULUM Cy MManu npunvke ga uckaxy npedepeHumje o yayhum
obykama, n y Tabenu ucnog je npukasaHo 15 Hajuewhe ogabpaHux Tema:

OBYKA

1. ¥YnpaBHuM noctynak
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2. WHcnekumjckn Haasop

3. eYnpasa

4. [pxaBHW CTPYYHU NCMUT

5. ¥YnpaBrbawe IbyACKMM pecypcuma 1 npumeHa cmctema komneteHuuja
6. BpegHoBawe pagHe ycnelwHocTu cnyxbeHuka
7. ®uHaHCcKjcKo yrnpaBrbawe W KOHTpona

8. JaBHe HabaBke

9. EHrnecku jesuk

10. base nogaTtaka un Excel

11. WUMA npojektn

12. YnpaBrbare npojektuma

13. BelwTHE KOMyHMKaLMje — NcaHa KOMyHUuKaumja
14. KaHuenapujcko nocrnosawe

15. Pag Ha pauyHapy

5 WU3BEWTAJM OO 3HAYAJA 3A YTBPBUBAHE MOTPEBA 3A

CTPYYHUM YCABPLUABAHEM

5.1 UsBewTaj EBponcke komucuje o HanpeTky CpbGuje 3a 2019.
roavHy

Y wmajy 2019. rognHe EBponcka komucuja je objaBuna ussewTaj o Cpbuju, Koju je oeo penoBHOr
npahewa HanpeTtka Cpbuje y npouecy npuctynakwa EBponckoj yHuju. Y usBeLlTajy je npeacTaBibeHo
TPEHYTHO CTakb€ y OpXKaBK, CTEMNEH OcTBapeka pedOpMCKMX LMrbeBa a JaTe cy U Npenopyke u Mepe
3a garbe kopake. [NocebaH 4eo n3BellTaja ce O4HOCK Ha CTake pedopMe jaBHe yrnpaBe, y OKBUPY Koje
Ce HapouuTO WUCTUYEe YynpaBrbakbe JbyACKMM pecypcuma y ynpaBu. Kaga je ped O CTpyqHOM
ycaBplUaBaky, Y [OOKYMEHTY Ce HaBoAW [a je Hanpegak MOCTUrHYT, HapovMTo Ca OCHMBaH-EM
HauwnoHanHe akagemuje 3a jaBHy ynpaBy. [locebHO ce nctuye oncer HaaIeXXHOCTU HOBOYCMOCTaBIbEHE
WHCTUTYLMjE Koja je 3agyxeHa u 3a obyke 3anocneHux y JI1IC. Takohe, nctnye ce n 3Havaj noctojara
noce®bHUX Nporpama 3a pykoBoamoLe.

Y HacTaBKy Cy npukasaHu KIibyYHW Hamnasu v 3akibyduu Kaga je ped o rbyAcKMM pecypcuma, Koju ce
MoOry noBes3aTu ca noTpeba 3a obykama npunnKoM kpeupamwa Oyayher nporpama CTpyyvHOr
ycaBpLuaBaha:
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HANA3U

1. YnaHoBM nperoBapaykux rpyna nokasyjy 3Hawa U NpodecroHasnHoCT, anu y PecopHUM
MUHUCTapCTBUMa 61 Tpebano pagutu Ha jadamy JbyACKUX pecypca y obnactu EY uHTerpauuja

2. KanauuteTtun JIIC HUCY AOBOSBbHO pasBujeHN 1 NOCToje BENUKE pasnuke namehy onwTtmHa

3. Tpebano 6u yHanpeauTu npoLec 3anowrbaBamwa

4. Tpebano 6u 06e36eanTn edukacHy nprmeHy 3akoHa O NNaHCKOM cucTemy

5. CYK 6wu tpebano ga ojaya kanaumTeT y AOMEHY KOOpAMHauMje jeanHuua 3a rbyacke pecypce

6. [MoTpebHo je 06e36eanTn 06YKy 3a cyamje 1 TyXXMoLe O 3amp3aBakby, 3ansieHn U KoHgMcKaLuju
MMOBUHE CTEYEHE KPUMMHANOM, NoceBHO O KOHLENTY NpoLuMpeHe KoHduckauuje

7. Cyavje n Ty>kuoum 61 umanu KopucTu og BuLle obyka O KOHLEeNTy oay3vMara MMOBUHE

8. [MocToju notpeba 3a garbum BUWKM cTeneHoM obyke y KaHuenapwuju 3a asvn.

9. OG6yka HacTaBHMKa je moTpebHa kako Ou ce mogpXkana MMMMeMeHTauuja HOBUX HaCTaBHUX
nnaHoBa 1 Nporpama u pasBoj Kiby4HMX KOMMEeTEeHLMja Y4eHmKa.

10. MNoTpebHo je noborblaTh KBanUTET NporpamMa uHMUMjanHe u KOHTUHynpaHe obyke Koje npyxa
MpaBocygHa akagemuja. Obyka Tpeba Gorbe ga OAroBopwu Ha CTBapHe notpebe, Ha nNpumep,
ycpencpehyjyhu ce Ha npaBocydHe BELUTUHE M eTUYKe BPeOHOCTU, YKIbyyyjyhu yrnory cyauvje y
AEMOKPaTCKOM ApYLUTBY.

5.2 MpuvHuunu jaBHe ynpaBe, U3BewTaj o npahewy 2019. roauHa,
CUITMA

Y majy 2019. roguHe je CUI'MA o6jaBuna HajHOBWjM M3BeLTaj O CTawy jaBHe ynpase Yy Cpbuju n 1oy
obnactuma: ynpaerbare IbyACKMM pecypcrmMa u npyxawe ycnyra. Kao jegHa og Hajsehux npomeHa y
OOHOCY Ha NMpeTxo4HW U3BELUTaj Ha3HayeHa je obnacT CTpy4HOr ycaBpluaBaka M TO npe ceera 36or
OCHVBaka HaunoHanHe akagemuje 3a jaBHy ynpasny. /3BeLuTaj npenosHaje Hanpeaak y 0BOM CErMEHTY,
W daje npernegHy Cnuky peanv3oBaHux obyka, 6poja nonasHuka uth. Y nsBellTajy ce Takohe HaBoge
n obractu y kojuma je notpebHo narbe obOy4vaBawe. Y HacTaBKy je AaTt nperrneg npenopyka koje ce
ofHoce Ha noTpeby 3a obykama:

MNMPEMOPYKE

O6yka 3a cBe pykoBoguoLe je notpebHa y obnactu BpegHOBaka pafgHE YCMEeLHOCTU, Kako 6u
pasyMernu CyLWTMHY HOBOI CUCTEMA U Kako B ra CnpoBOAWMN Y MPaKCcK

Tpebano 6u npeaeuaeTv cpedcTsa 3a obyke Ha HMBOY OpraHa, Kako GM CBWM opraHu Mornu aa
npunpeme 1 ycBoje cBoje nocebHe nporpame CTPy4YHOr ycaBpluaBaka

Tpebano 6u oapeanTy Kao NPUMOPUTET CTPYYHO ycaBpLuaBake ApPXKaBHUX CryXOeHuKa Ha nonoxajy
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JeaaH o npuopuTeTa y 06racTu npyxama jaBHuX ycnyra je ga ce ogpxe obyke o onwTem ynpasHoOM
NocTynKy 3a 3anocneHe y JI1IC n ATl

5.3 UsBewTaju y Be3n ca yrBphuBamemM notpeda HacTtanm y okBupy
npojekara

5.3.1 Ka moaepHOM nporpamy CTpy4HOr ycaBpluaBara ApXaBHUX cryXo6eHuka
Ha nonoxajy y Cpb6buju, U3BewTaj o pe3yntatuma aHkeTe 3a ApXXaBHe
cny>x6eHuke Ha nonoxajy

Tokom npBe MOMOBUHE OBe roAvHe, y OKBWPY nMpojekta ,Ka MopepHoM mnporpamy CTpyYHOr
ycaBpLUaBaha ApXKaBHUX Cny>x6eHnka Ha nonoxajy” kao nogpwke MuHucTapcTBy gpXaBHe ynpase U
nokanHe camoynpase (MOYJIC), HaunoHanHoj akagemMuju 3a jaBHy ynpaBy u Cnyx6u 3a ynpaBrbake
kagposuma, CUIT'MA je cnpoBena nctpaxuBame Mehy ap>xaBHUM crykbeHnumMMma Ha nonoxajy y uuroby
cTMuaha yBuaa y HuxoBe notpebe kaga je pev O NMYHOM pasBojy U OYeKMBakwMMa of nporpama
CTPYYHOr ycaBpLuaBakba.

WcnutuBare notpeba 3a ycaBpliaBakeM ApXaBHUX CryxOeHuKa Ha Mnoroxajy je cnpoBegeHo Y
debpyapy n mapty 2019. roguHe nyTeM aHOHWMHE OHNajH aHkeTe kojy je npupeguna CUTMA vy
capagwm ¢ MOYNC, HAJY un CYK. lNo3ue 3a ydewhe y aHkeTn ynyheH je CBMM JpXXaBHUM
cnyxbeHuymma Ha nonoxajy (ykynHo 320 cnyxbeHuka), a ynuTHUK je nonyHuno 240 ncnuTtaHuka.

WcnuTtanmum BehmHCku cmaTtpajy Ada je wuxoBa HajouTHuja yrora ga obesbehyjy oa ce nponucu u
NnocTynuu afexksaTHO CNpoBoAe: ABoje o4 Tpoje UcnuTaHuka noTepaumio je Aa OBO BaXU Yy OrPOMHO]
mepu“. Ogmax 3aTum, crnyxbeHuum cmaTpajy ga umajy ynory ga soge v motusuuwy rbyae (53%). C
apyre cTpaHe, ApXaBHW Cry>X0eHuUM Ha Nornoxajy y HajMar0oj Mepu npenosHajy yrnory nnaHupawa u
KOHTpore ussplena bylieta (32%) n ocmunwsbasara 60rbux ycnyra 3a rpaharHe u npuspeay (25%).

Hajtexxn 3apaTak npeacTtaBrba ynpaBibake CBOjMM BPEMEHOM 300r BenuKkor pagHor ontepehemna
(BuwWe of ABe TpehuHe y HEKOj Mepu UcTUYe aa je To Tewko). OBaj U3as3oB je Haj3acTynrbeHuju mehy
3anocfieHMmMa y MMHUCTapCcTBUMa 1M NocedHUM opraHmnsauujama, kao U Mefly Mawe UCKYCHUM BULLIMM
pykoBoamoumma (0o 6 roguHa mckyctea). lNpeno3Hate Takohe Kao 3axTeBHE yrore cy ynpaBibahe
npomMeHama, MOTUBMCaHE Ibyan 1 ynpasrbame byLieTom.

Krbque npeTnocrtaBKke KOje Cy npousalune U3 oBor UCTpaxunBama:

(] |-|0Tpe6H0 je CTaBUTW BERW Harnacak Ha ynpasibake JIMYHUM pasaojeM N BpEeMEHOM;

e [loCcTOju CKMOHOCT Ka KNacuyHWjum (TpaguuMoHarnHujuM) yroramMa Kao LWTO je npumeHa
3aKoHOOaBCTBA, AOK je 3Ha4aj yrora Koje cy nosesaHe ca MOAEepPHUM MeHaLIMEHTOM, Kao LUTO
Cy npyxamne 60rbmx ycryra rpahjaHuma unm nokpeTarwe NPOMeHa, 3HaTHO CKPOMHUjE OLEHEHE;

e KrbyuHe/6asnuHe TeMe O NMOEPCTBY Cy U Oarbe penesaHTHe, NocebGHO 3a Mare WCKYCHe
pyKoBOaMOLIE;

e LlurbHa rpyna usgpaja BeoMa kracuyHe metoge obyka;
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e KoHuenT TpeHwHra ce BMOW Ha TpaguuMoHanaH HayuH npe Hero y cMucny nuaepcrea u
TpaHcdopMauuje;

e KoyumHr nnm MeHTOpPCTBO 3a 0Be CryXOEHNKe joLL YBEK HUCY NPerno3HaTh kao metode obyka.

OpxaBHn crnyx06eHnum Ha Nnonoxajy nokasyjy BenvMKo MHTepecoBare 3a pasnuunte obnacTtu CTpyvHor
ycaBpllaBarwa. Hajsehn 6poj cmatpa ga je ynpaBrbakbe NUYHMM pasBojeM (MMyHa edurKacHOCT,
ynpaBerbawe BpeMEHOM) MpUopuTeT 3a noctusawe 6orbux pesyntata y pagy. OBy Temy je Tpu of
YeTupmn cnyxbeHrKa oLeHMo Kao Beoma Mnm M3y3eTHO 3HayajHoM 3a gobap pagHu yymHak, a rotoBo
ncTu npoueHat (73%) naxwy Aaje u cTBapary NO3UTUBHOM PaAHOT OKpYXersa (YnpaBrbawe CTPECHUM
cuTyaumjama u KoHgnukTMmMa y Tumy). Ha Tpehem mecTy npuoputeta Hanasu ce obnact
AvrnutanHe/enekTpoHcke ynpase u kopuwherwa OUrMTanHUX pellena, yvjy BaxHOCT Takofe ysuha
3HayvajHa BehuHa cnyx6eHuka (72%).

Y HacTaBKy Cy gaTe KibyyHe obrnactu y kojuma ApxaBHu CrnyxbeHuun Ha nonoxajy xene ga ce
ycaBpLlaBajy:

OBYKA

1. CrtBapatbe No3UTUBHOI pagHOr OKpYXXehsa

2. YnpaBrbake NMMYHUM pasBojem

3. [OurutanHa ynpasa

4. JlnpepctBo 1 pykoBohene

5. YnpaBrbate IbYACKUM pecypcruma

6. Ynpasrbatbe NpomMeHamMa

7. Capagta 1 ympexaBahe

8. JasHu HacTyn

9. CrTpaTellKo ynpaBrbake

10. MnaHnpare u cnposohene jaBHUX NONUTMKa

5.3.2 U3BewTaj O aKTMBHOCTMMa aHanumse noTpeba 3a CTPYYHUM
ycaBpliaBakeM Hactanum y okBupy [llpojekra ,lMoapwka HaunmoHanHoj
akageMuju 3a jaBHy ynpaBy“, Koju nogpxaBa ®oHA 3a Aobpy ynpaBy
(F'r®) Bnape YjeauweHor KparbeBcTBa

HAJY metogonoruvja npegsvha ga ce aHanu3a notpeba 3a cTpydYHMM ycaBplUaBaheM CNpoBOAU Ha
BMLLE PasNMUUTUX HMBOA - OA HUBOA oOpraHa/opraHusauuja gpxasHe ynpase/opraHa JJIC npeko
opraHuMsauuMoHe jegvHuUe na ceBe [0 nojeauHua Tj. 3anocrneHor nuua. Kaga je ped o npouecy
yTBphuBawa notpeba, metogonornja obyxsata apxMBCKO UCTpaXmMBare KPO3 aHanu3y CTpaTeLukmx
nnaHoBa W AOCTYMHUX AOKyMeHaTa, Ka0 U TEePEHCKO WCTpaXKuBake KpO3 WMHTEpBjye M aHkeTe ca
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pykoBoamoumMma u cnyxbeHuumma. HakoH Tora, cnege dase ogpehuBawa npuoputeta Mehy
naeHTudmKkoBaHUM noTpebama n npunpema n3BeLUTaja 0 CrpoBeAEeHO] aHaNMn3m.

Y vHCcTUTYyUMjama Koje cy yYecTBoBarne y dasu nunoTMparma MeTogonornje npuMeteHe cy pasnuyuute
dase 1 Ha pasnnuMTUM HMBoMMa. Ha Taj HaunH cy cBMM enemMeHTu nokpmeeHu. O aHanuae cTpaTteLlke
W apyre gokymeHTauwuje (CeKTopcke cTpaTteruje, npaBHU OKBMP, MMaHOBMW paga, u3BellTaju, nogaum o
Opojy M CTPyKTypu 3anocfeHux), Mpeko YnuTHMKa/aHkeTa 3a cnpoBofewe aHanmse, HMXOBOr
nonykwaBara o[, CTpaHe 3anocneHnx Npeko aHanuse nogaTtaka u geduHucarwa notpebda, cnposohene
pasroBopa ca pykoBoauouuma, 4O YTBphuBawa npuoputeTa M npunpeme u3BeLlTaja O aHanusu
notpeba 3a CTPy4YHUM ycaBpLUaBaHEM.

Tokom pasBoja MeTtogornoruje 1 Boguda 3a aHanuay notpeba 3a CTpyyYHUM ycaBpLUaBaHeM Y jaBHO]
ynpasu, HAJY je y neT opraHa gp>xaBHe ynpase, jeAHOM HE3aBUCHOM ApXXaBHOM opraHy, 14 jeauHuua
nokanHe camoyrnpaBe W MeT cekpeTapuvjata y okBupy [pagcke ynpase rpaga beorpaga Tectmpana
metogonornjy. Kako ©uM ce Ha wrto 6GorbM HauvH TecTupana MeTogonoruja, y pasnMyuntim
WHCTUTYLMjaMa Cy MMMAEMEHTUPaHN pasnninTi enemMeHTn npowueca, 0gHOCHO pasnuyuTe Metoae 3a
npuKynibawe nogaTtaka y okBupy aHanuse notpeba. MaBHM meTon Koju je y cBum opraHuma u JJ1C
kopuwheH 6una je aHkeTa mehy 3anocrneHmma. OHa je obyxBaTuna noHyfheHe obyke U TeMe U Koje cy
3anocrneHn Mornm aa KopucTe NpunuMkoMm ngeHtudurkaumje notpeba, anwm je nctoepemeHo omoryhasana
3anocrneHumMa ga camu kaHauayjy Teme koje Hucy bune nonyfede. [open aHkeTa, y pasnuyntum
opranmma u JJ1C cy kopuwheHe 1 gpyre MeToAe Kao LITO Cy aHanm3a cTpaTeLlkMx JoKyMeHaTa, obpaga
aHanMTUYKUX M3BeLUTaja, UHTEPBjyU Ca PyKOBOAMOLIMMAa CPedHEer U BMCOKOr HMBOA WM UHTEPBjyn ca
3anocneHuma u cnyxbeHnurma 3a obasrbare NoCnoBa y Be3u ca ynpasibakbeM JbyACKUM pecypcuma.

Y HacTaBky he 6MTK NpukasaHu Hanasu o notpeba 3a CTpy4YHUM ycaBpLuaBakeM y ase rpyne. [Npsa ce
OZIHOCW Ha foKarnHy camoynpasy, a Apyra Ha LieHTpanHu HUBO BNacTu.

Ha ocHoBy nopgataka cakynibeHux nomohy aHkeTe mehy cnyxGeHuumma y jeguHMUamMa rnokarnHe
camoynpase, moryhe je umgeHTudukoBatM obnactn 3Hawa W BELWTUHA, OOHOCHO Tema Koje cy
nOeHTUdUKoBaHe of] CTpaHe 3arnocneHunx kao HajnotTpebHuje. Y 19 anketal koje cy 6une cnposeaeHe
3a notpebe 6uno je noHyheHo npeko 100 Tema, o4 KOjux Cy roTOBO CBE Mpeno3HaTe of CTpaHe
oppeheHor 6poja cnyxbeHuka kao NoTpebHe. Y HacTaeky je npukasaHo 10 Tema koje je Hajsehun 6poj
cnyx6eHuka ngeHTMdNKOBao Kao TeMy 3a Kojy My je noTpebHa obyka.

OBYKA Bpoj 3axTeBa
1. OnwTuK ynpaBHM NocTynak 138
2. EnekTpoHcka ynpaBa 134
3. YnpaBrbake CTpecom 113
4. Kako nocneLumTm fiMyHy edurkacHocT 92
5. O6paga Tekcta 85

1Y vcTpaxuBaty cy ydectBoBanu crieaehu rpagosmn u onwtuHe: Cmenepeso, Mpokynibe, Yxuue, MNoxapesau, Cmenepescka
ManaHka, Cy6oTtuua, Kamwwmka, LWna, Huw. Neckosau, Bprwauka Bawa, Kparyjesau, MupoT, Wa6aw n Beorpag. Y oksupy Npaacke
ynpaBe rpaga beorpaga nctpaxwuBare je ykrbyuuno net cekpetapujata u Tto: CekpetapujaT 3a caobpahaj, CekpeTapujaTt 3a
onwTe nocnose, CekpeTapujaTt 3a nocrnoeBe HavenHuka, Cekpetapujat 3a jaBHe npuxoae u CekpeTtapujat 3a ypbaHuzam.
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6. YBohewe n numnnemeHTauunja npuHumna godpe ynpaee y pagy JJ1C 79

7. EHrnecku jesuk 78

8. YHanpehere agMUHUCTPaATMBHE edMKAcHOCTM W AEeroTBOPHOCTM Yy ycnyra

78

npema rpahaHuma v npuspeam
9. JaBHM HacTyn 1 BELWITUHE Npe3eHTauunje 75
10. YnpaBrbawe BpeEMEHOM 72

HopaTtHo, y ogpeheHuM jeanHnLamMa nokanHe camoynpase cy ApYyrMM Metogama naeHTUgMKoBaHe joLu
Heke Teme koje 6u Tpebano ga ce Hahy y nmporpamMma CTpyYHOr ycaBpluaBama. Tako Cy TOKOM
pasroBopa ca HadenHuuuma ynpasa, geduHucaHe notpebe 3a passojeM criegehux koMmneTeHuuja
3anocrneHux (3a pykosogeha u HepykoBogeha pagHa mecta). To cy: ynpaBrbawe MHOpMauunjama;
ynpaerbame 3afjauvMa n ocTBapuBame pesynraTa; opujeHTauumja ka yueky U npomeHama; uarpagma
N oppxaBamwe NPOECUOHANHNX OAHOCA; CaBECHOCT, NOCBEREHOCT M WHTErpuTeT; AurutanHa
NMMCMEHOCT U MOCNOBHA KOMYHMKaLuja.

[Opyra rpyna 3anocneHux koju cy 6unun obyxsaheHu NCTpaxxuBareM y OKBUPY OBOT NpOjeKTa Cy ApXKaBHU
cnyx6eHnun. AHanusa noTtpeba je cnpoBedeHa y neT opraHa gpxasHe ynpase (MuHucTapcTBO 3a
eBporcke uHterpauvje, HaumoHanHa akagemuja 3a jaBHy ynpasy, Cnyxba 3a ynpasrbake KagpoBmma,
MuHucTapcTBo (buHaHCWja 1 YnpaBa 3a Tpes3op) U jefaH HesaBuCHU gpxkasBHu opraH ([oBepeHuk 3a
3aWwTuTy paBHonpaBHocTM). Cnean npukasaH 11 Tema koje je Hajpehm 6poj cnyxbeHnka
naeHTMdMKOBAO Kao Temy 3a Kojy My je noTpebHa obyka.

OBYKA Bpoj 3axTeBa
1. TabenapHe kankynauuje - Kpeupawe, dopMmatupame, M3MeHe U Kopuwhewe 41
pagHuX NUCToBa, CTaHO4apAHUX hopMyna, OyHKLUKMja 1 Kpenpake rpacdmkoHa
2. OpvjeHTauuja ka npomMeHama u yyemy 33
3. Ynpasreake MHdopmauujama 33
4. YnpaBrbawe 3agauumMa 1 ocTBapusare pesynrarta 32
5. BepbanHa n HeBepOanHa koMmyHuKauuja 32
6. [lucaHa nocnosHa KOMyHUKauuja 30
7. [paBa n obaBese gpxaBHUX crnyXbeHuka 29
8. YnpaBrbate rbyAcKMM pecypcuma 28
9. Warpagwa u ogpxkaBare npoecnoHanHmMx ogHoca 28
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10. CrtpaTeluko ynpaBrbake 26

11. Obpapa TekcTa - Kpeupawe, hbopmaTmparwe U 3aBpluHa obpaga TeKkCcTyanHux 26
OOKyMeHaTa

5.3.3 lpeBeHumja n 6opba npoTne Kopynuuje, NMpoueHa noTpeba 3a obykama

Y okeBupy npojekta [lMpeBeHuuja u Gopba npoTuB kopynuuje, Koju duHaHcupa EBponcka yHuja,
CNpoBeEeHO je NCTpaXuBare O npoueHn notpeba 3a obykama y obnacTtu cnpedasara Kopynuuje. Ha
OCHOBY CMpoBeAeHOr NCTpaxmBaha, uspafeHe cy npenopyke 1 getarbaH u ceeobyxsartaH nnaH obyke,
KOju cagpXu NUCTy OnwTtux M cneuymdunyHmx obyka koje Tpeba opraHM3oBaTu M CrNpoBEeCTU 3a
WHCTUTYUMje 1 akTepe koju ce BGaBe Gopbom npoTmB Kopynuumje y Cpbuju, kao n 3a cektope
HajoceTrbMBUje Ha KOpynuujy — MHCTUTyuuje ApXaBHe ynpase 1 fokanHe camoynpase, obpasoBamse,
34paBcTBO, NpaBocyhe, nonuuuja n TYXXMNawTBo, LlapyMHa U NOCNOBHU/MPUBATHM CEKTOP.

Y u3BewwTajy cy npenosHaTte criegehe obyke n3 obnacTtn npeeeHuUnje Kopynuuje:

OBYKA

1. ETuka v uHTerputeT y jaBHO] ynpasu;

2. Kopekc pnobpe ynpase;

3. MpoueHa pu3nka of Kopynuuje y nponvcrmMa kao MexaHu3am 3a NpeBeHuujy Kopynuuje

4. CnpeyaBatse cykoba MHTepeca U KOHTpOosa MMOBUHE (PyHKLIMOHepa

5. MMnaH MHTerpuTeTa n CMepHuue 3a herosy nspagy

6. [lpaBo Ha npucTyn nHopmaumjama of jaBHOr 3Havaja - OCHoBHa obyka

7. [lpaBo Ha npucTyn nHpopmaumjama of jaBHor 3Havaja - npMMeHa y rnpaxkcu

8. BawTuta y3byhwunBaya — oCHoBHa 0Oyka

9. 3awTuTa y3byHmBaya - obyka 3a onawheHa nuua

Takohe, y usBeLLTajy je gat npeanor koHuenTta obyka n To npema cnegehum obnacruma: jaBHa ynpasa
M nokanHa camoynpaBa, o6pa3oBane, 34paBCTBO, OpraHn 3a CnpoBofere 3akoHa, OQHOCHO OpraHu
roeHa 1 NpuBaTHM cekTop. Kaaa je pedy o jaBHOj ynpasu 1 NoKanHoj camoynpasu naeHTudgoBaHe cy
cnegehe notpebe: OnwTa cBecT 0 uHTerputeTy M 60pbu NPoTMB KOpynumje, ykibyyyjyhu nosHaBame
HaLMOHanHor 3akoHoA4aBCTBa M OpraHn3aLMoHuX npakeun; KanauuteT 3a ngeHTudukaumjy u pelnasamwe
KOPYNLMjCKNX pU3MKa Ha OPraH1M3auMoHOM HMBOY M Pas3Boj U MMNIIEMEHTauuja NonnTuKa NHTerpuTeTa;
KanauuTteT 3a npenosHaBake W peluaBake eTUYKMX gunema; KanauuTteT 3a unaeHTudukauujy
Hajyewhnx pu3nka Be3aHWX 3a Kopynuujy y jaBHMM HabaBkama W 3a HUXOBO pellaBame jayarteM
TpaHCNapeHTHOCTU, OBjEKTMBHOCTM 1 KOHKypeHuuje y HabaBkama; No3HaBawe noctojeher okBupa 3a
3aWTnUTy of kopynuuje; n MNosHaBawe pedopmcke NMONMUMTUKE Bragde y OAHOCY Ha jaBHe cnyxbe. Ha
ocHoBy yTBpheHnx notpeda nspaheH je cneaehu npeanor obyka:
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OBYKA

1. Kopynuuja: YBog

2. TpoueHa pusuka of Kopynumje 1 usrpagta nonuTuka MHTerpuTeTa

3. OpraHusauunoHa Kyntypa n eTudke auneme

4. Tlpouec jaBHUX HabaBkuM

5.  AHTMKOpYNUMjCKM anatu

6. Pedopme cekTopa jaBHUX ycnyra

5.3.4 UsBewrTaj o uspaau MNporpama pasBoja e-ynpaBe 3a nepuop oa 2019. go
2022. roguHe

Umajyhn y Bugy ga je passoj enekTpoHcke ynpase jegaH oa npuoputeta Bnage Penybnuke Cpbuje,
MuHucTapcTBO ApXaBHe ynpaBe M nokanHe camoynpasBe u KaHuenapuja 3a wHdOpMauWoHe
TEXHONOrMje U eneKTPOHCKY ynpaBy Cy Y capajkuv ca ApYruM OpraHuma v y3 MpojeKkTHY NOAPLUKY
passunu lNporpam pa3sBoja e-ynpase 3a nepuog og 2019. no 2022. roguHe. Y nporpamy cy HaBeaeHa
YeTmpn nocebHa unrba 3a pasBoj e-ynpase. Y OKBMPWU OBUX LurbeBa npeasufeH je HU3 mepa, mehy
Kojuma ce Hanase v NuTamwa yHanpehera kanauuteTa cnyxbeHvka. KrbyyHe mepe u akTMBHOCTU Koje
ce ofHoce Ha yHanpehewe kanauyuteta cnyxbeHuke, a koje je noTpebHo uHkopnopupath y dyayhe
nporpame CTPY4YHOr ycaBpLUaBaka Cy:

Mepa Onuc mepe

YcnoctaBrbakse OOpXKuBE  CTPYKType | AHanm3a cTawa €enekTpPoHCKe ynpase (Ha y3opky og 21
ctpyyHor WT «kagpa W kagpa 3a | opraHa JpXaBHe YyrnpaBe) nokasana je ga 66% opraHa
ynpasrbarwe VT npojektnma (1.8) OpXaBHe ynpase uma notpeby 3a gogatHum UT kagpoBuma.
Y cknony oBe aHanuse AobujeH je NnogaTak Aa ce Ha CBakux
25 3anocneHux 3anolrbaBa jedHO nuue 3agyxeHo 3a UT
nocnose. AHanusa WKT kanauuteta v uHpOpmaLmoHe
6e3beHOCTU NoKanHMx camoynpaea (Ha y30pKy 63 nokarnHe
camoynpaBe) nokasana je ga ce Ha CBakux 65 3anocneHmx
3anowbaBa jegHo nuue 3a UT nocnoee. Yak 76% opraHa
jaBHe ynpaBe nojeguHe Nocrose y pa3Bojy 1 ogpxasawy T
cuctema u UKT kanauuTteTa nosepasa Tpehum nuvumma
(outsourcing).

HyxaH ycrnoB 3a oapXvBu pa3Boj eNieKTpoHCKe ynpase U’
noausawe VKT kanauuteTa jaBHe ynpaBe jecTe MOCTOjakbe
ctpyyHor UT kapgpa koju he ynpasrbatn UT cuctemmma u
pa3BOjHNM MpojekTMMa y OBOj obnacTu.

JegaH o HajBehux umpeHTUdUKOBAHUX npobrnema y
CMpoBedEHNM aHanu3ama pasBoja e-ynpase (AHanusm
TPeHyTHOr cTawa e-ynpase u AHanuan UKT kanaumteta u
nHpopmaunoHe 6e36egHOCTU nOKanHUX camoynpasa) W
TOKOM KOHCYNTaTUBHOI Mnpoueca jecte npobnem Koju umajy
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OopraHu jaBHe ynpaBe Yy 3agpxaBary noctojeher UT kagpa n
npoHanacky HOBOM, ycred Yera HUCY Yy CTawy fa Ha
agekBaTaH HauyuMH ogpxaBajy noctojehe WKT cucteme un
OoMnpeMy 4YMMe ce MnoropliaBa HMBO MNPYXEHe Yycnyre 3a
rpafaHe n npuBpeay.

Takohe, ycnep 4dector oanacka HajctpyuHujer AT kagpa
OpraHu jaBHe ynpaBe He MOry fa Ha ajekBaTaH Ha4duH
npumeHe noctojehn perynatopHM OKBUP, KOjU Hanaxe
cTpore ctaHaapae y obnactm nHpopmaumoHe 6e3benHocTu,
3alWTUTe nogartaka o IMYHOCTU 1 e-yrnpase.

OcHuBawem KaHuenapwje ueHTpanusoBaHa je dyHKuuja
ynpaerbawwa VKT onpemMom anu 4yak HM OBa MHCTUTYLUMja
HemMa afeKkBaTHO pellewe 3a npobnem HepocTtatka LT
kagpa Oyayhm pga v cama notnaga nog orpaHuYena y
norneny 6poja 3anocneHnx n BucuHe nnarta. OBa mepa nva
3a UMb Aa Ha agekBaTaH HauvH uaeHTudukyje noctojehe
npobneme rbyAcCKMX KanauuTteta y ynpaerbawy WKT
cucteMuma jasHe ynpase v geduHuwe moryhe onuwmje 3a
peluaBake oBor npobnema. Nopen HaBegeHor NOTpebHoO je
n3BpwmnTn aHanmdy notpeba jaBHe ynpaBe 3a WT
npocdunmMma n Kagposuma 3a ynpasrbawe NT npojektnma
(npema CTpy4HOj CMpemu, MWCKyCTBY, TMOCIOBMMa Koje
obaBrbajy uta.), Opyrmm pednma, noTpebHo je ycTaHOBUTH
Koju Aeo cTpyyHor nocna koju UT npodunn obaersajy Tpeba
Oa ce obaBrba y MHCTUTYUMjama, a koju 6u Tpebano aga ce
npenyctu Tpehum nuumnma.

MNogusake HMBOA 3Hawa W BelTUHA
cnyxbeHuka jaBHe ynpaBe 3a pag Yy
OnrntTanHom okpyxemy (1.9)

Kako 6u ce ocurypao KOHTUHyMpaH pasBOj €NeKTPOHCKEe
ynpase y Cpbuju HeonxoaHo je nognsawe HMBOA AMrutanHe
NMMCMEHOCTU CBMX 3anocfieHMX W KanauuteTa 3a pag Yy
avrutanHoMm okpyxemwy. [MpoueHa Ha ocHoBy AHanuse
TPpeHyTHOr cTawa e-ynpaBe je gna 4% 3anocneHux y
APXaBHOj yrpaBu He 3Ha Aa KOpPWUCTK padyHap.

OcHuBaweM 1 noyetTkom paga HauuoHanHe akagemuje 3a
jaBHy ynpaBy (y gareem Tekcty: HAIA) y jaHyapy 2018.
rogvHe, jaBHa ynpasa je gobuna ueHTpanHy WHCTUTYLMjy
cMcTemMa CTpyYHOr ycaBpllaBawa Yy jaBHOj ynpasu. Ca
pa3BojeM eNeKTPOHCKUX CePBMCa N eNEKTPOHCKE ynpase Ha
LeHTpanHoM HMBOY pacte notpeba [a 3anocrieHn y jaBHoj
ynpaBu page y AUrnMTariHOM OKpY>KeHy. YKOMMKO 3anocreHn
He Oobuwjy agekBaTHY MOAPLLKY, NpeTn onacHOCT Aa pasBoj
eneKkTpoHCKe ynpase cTarHupa, Te je u3 Tor pasrora
HEONXoOHO KOHTUHYMpPaHO paguTh Ha noausany HeUXOBUX
BewTnHa. MNopen onwTe eaykauuje y obnactyu gurmTanHux
BELUTMHA, NPUMMKOM pasBoja HOBUX EMNEKTPOHCKUX cepBuca
N cucTema 3a paj BaXHO je Ha camoM Mo4YeTKy obyuntu
3anocrneHe 3a pag y wvma (online KypceBm) 1 NPyXUTU UM
KOPUCHWNYKY NOAPLUKY (popMuparemM KOPUCHUYMX LieHTapa
3a 3anocrneHe y jaBHoj ynpasu — G2G).
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Y 0BOM [OKYMEHTY Ce HaBoAU U [a je aHKeTUpaweM OpraHa jaBHe ynpaBe YCTaHOBIbEHO Aa MOCTOoju
Benuka noTpeba 3a goaatHMM obykama 3anocrneHnx kako 6u ce ocnocobunu 3a pag y AurutanHom
OKpYXehy 1 TO:

NMOTPEBE

1. Kopuwhewa u Banugauuje KBanUWKOBAHOI €MEKTPOHCKOT MOTnMca W KBanmngUKOBaHOT
€J1IeKTPOHCKOr nevara;

2. Orteapame 1 BU3yenusaumvja nogataka;

3. Bohewa npojekaTa;

4. Kopwuwhena Microsoft Office nakeTa;

5. CnpoBofera jaBHMx HabaBKn €NeKTPOHCKUM NyTeM;

6. Kpeupara eneKkTpoHCKUX ycryra;

7. Kopuwhene NHdopmaunoHor cuctema Hag CEpPBUCHOM Marvuctpanom opraHa (e-3YT1-a).

HopatHo, Benuku 6poj Mepa npeasuheHux [Mporpamom MMajy kapakTep MMOHUPCKMX aKTMBHOCTH,
OAHOCHO €BUAEHTHO je Aa he kMXOBa UMNIEMeHTauuja 3axTeBaTn CTULawbe HOBUX 3HaHa U BELUTUHA
3a cnyxbeHuke. Y HacTaeky je gat npegnor 10 mepa 3a unjy he nmnnemeHtauunjy oMt notpebHo
cnpoBecTu obyke 3a 3anocrneHe koju 6u Tpebano ga page Ha TMM NOCNOBUMA:

MEPE

1. Pa3Boj 3ajegHuykux (oeroeHmx) VT cepBuca 3a notpebe jaBHe ynpase

2. WNspapa apxutekType 1 nMmnnemeHtaumja Nnatdopme 3a noapLUKy pa3Bojy 1 kopuwhewy ycnyra
e-ynpase

3. O6e3beantn e(bVIKaCHe MexXaHu3Me 3a UCMpaBky U aXXypupake nogartaka ynmcaHux y N3BOopHe
perncTpe n gpyre enekTpoHCcKke eBl/I/J,eHLI,I/Ije

4. 0O6e3beanTtn edpukacHy 3awITUTY NpaBa KOPUCHMKA ENTEKTPOHCKE yrnpaBe Y CyACKMM NocTynuuma

5. YHanpehehe npaBHOr OKkBMpa U npakce ynotpebe KBanMgUKOBAHOI €reKTPOHCKOr noTnuca u
KBanM@UKOBAHOT €MNEKTPOHCKOr nevarta

6. YcnocTtaerbake edukacHe enekTpoHcke AocTase rpafjaHuma v npuspean y npoueaypamMa Koje
CMNpoBOAM jaBHa ynpasa

7. Tpyxatbe NoApLUKke KOpUCHMLMMA eNEKTPOHCKe ynpase

8. Adwmpmauuja enektpoHcke ynpaee (lMogusame cBecTu jaBHMX crnyxbeHnka v rpafaHa o 3Havajy
anrntanumsaumje n jayakbe NoBepera y eNekTPoHCKe ycnyre)

9. WmnnemeHTauuja jequHCTBEHOr ynpaBHOr MecTa

10. Moapuuka kopuwheky OTBOPEHUX NodaTaka
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5.3.5 ®yHKUMOHaNHa aHanus3a penyGnuUYKMX WHCMeKuMja ca aHaru3om
KanauuteTa

MuHucTapcTBO ApKaBHe yrnpaBe M NnokanHe camoynpase je Tokom 2018. rogvHe npuvnpemuno
®PyHKUMOHANHY aHanudy penybnuykux MHCNeKuuja ca aHanuv3om kanauuTteta. AHanusa y dokyc
NMPBEHCTBEHO CTaBiba KBAHTUTET, @ HE KBanuTEeT Kaga Cy Yy NuTaky JbyACKM pecypcu. Y TOM CMUCHY, Y
OOKYMEHTY ce He nocBehyje Benvka naxha obykamMa M KOHKPEeTHMM MporpaMmvMma, Temama U
TpeHuH3nma koje 6u Tpebano peanusoBaTu. Tako je Haj3HauyajHMju Oeo aHanu3e npukad bpoja
CUCTEMaTU30BaHMX, NOMyHEHUX M NoTpebHUX pagHux mecTa uHcnektopa. Kaga je ped o npodumny u
KOMneTeHuujama MHCNeKTopa, aHanm3a (pokyc cTaBrba Ha popmanHo obpas3oBare U Apyre nuyHe
KapakTepuctuke (Hnp. ctapocT). C gpyre cTpaHe, BaXaH acnekT aHanu3e ce OJHOCKM Ha mMaTtepwujanHa
cpeactea (padyHapu, BO3WMa W CNn.) a UeHTpanHe npenopyke y OOKYMEHTy ce OgHOoce ce Ha
TPOroAMvLLHU MNaH 3anoLurbaBara NnLa Ha NoCoBUMa MHCNEKLMjCKOr Haa3opa.

Kapa je ped o obykama, M3 aHanu3e ce MHOVMPEKTHO MOXe u3Byhu 3akrbyvak Aa HajBule HeJocTajy
3Haka y obnacTtu npoueHe pusuka, jep nojeauHe MHCMeKUuje jo yBeK Hemajy pa3BujeHe NHCTPYMEHTE
3a aHanuay pwusuka. [naHupawe pecypca WHCNekuuja 3axTteBa npeumsHuje oapehuBawe ©Opoja
cybjekaTa/objekata Hag3opa. HakoH ycBajarba NMOA3AKOHCKMX akaTa Koju perynuily npoueHy pusmka,
noTpebHO MX je NpoBepuTH y npakcu. MHore MHcnekuuje cy NpeueHnne unm y4yectanocT Hagaopa unm
Cy HeageksaTHO BpLune wugeHtTudukauujyy pusmyHmux cybjekata. Oba oBa acnekta cy 6GuTHa 3a
yTBphuBame notpebHor 6poja nHcnektopa. Takohe, kaga je pev o KomneTeHuMjama, Npeno3HaTo je aa
KO, MHCMeKLUMja rae ce TpaXu BUCOKO CTPYYHO, CMELMjann3oBaHO 3Hawe (HMNp. enekTpoeHepreTcka,
HykneapHa, nHcopmarmoHa 6e36egHOCT, LMBMIHO Ba34yXOMNfoBCTBO), MOCTOju npobnem npoHanacka
MHCMEKTopa Koju UMajy TO 3Hake, a Xxohe Aa page 3a ,,many,, nnaTy y OpXXaBHOj ynpasu.

5.3.6 ®duHanHM wun3BewTaj eBanyauuje AKUMOHOr nnaHa 3a cnpoBohewe
HauunoHanHe cTpaTeruje 3a pogHy paBsHonpaBHocT Penyb6nuke Cpb6uje

Y uurby cnpoBofena eBanyauuje uMmnnemMeHTaumje HaunoHanHe ctpateruje 3a poaHy paBHONPaBHOCT,
KoopauHaunoHo Teno 3a poAHy paBHOMPABHOCT je HarnoXuro n3paay HesaBuCHe eBarnyauuje y uurby
Ja ce npyxu cucTeMcku yBuA y npoLec peanusauuje n octBapeHe pesyntate u gajy npenopyke 3a
apyry dasy nmnnemeHTaumje CtpaTtervje.

Hanasn eBanyauuje npeactaBibeHM Cy Y OOHOCY Ha KibyYyHe eBaslyauuoHe Kputepujyme:
peneBaHTHOCT, OEeNOTBOPHOCT, edUKACHOCT, yTulaj U OOpXMBOCT. YKYMHO je npeacTaBrbeHo 25
Hanasa, Ha OCHOBY KOjux je npunpemrbeHo 13 npenopyka. JegHa of npenopyka ce AUPEKTHO OAHOCK
Ha CTPY4YHO ycaBpLUaBaH-€ 3arnoCfeHMX Y jaBHOj ynpaBu. Tako ce 1 y usBelTajy npenosHaje notpeba
[a ce ycrnocTtaBe U cTaHgapam3yjy komneteHumje y obnactn pogHe paBHONPaBHOCTY 3a CBe 3anocneHe
y APXaBHO] yrpaBu, UHCTUTYLMjaMa U jaBHUM criykbama.

Y unsBewTajy ce Takofhe HaBoan ga ce 25% 3anocneHux cnaxe ca TBPAHOM Aa obyka O POAHO)
paBHonpaBHocTV Tpeba ga 6yae cactaBHu geo pegoBHe 0byke 3anocneHnx y ApXaBHoj ynpasu. Mnak,
Aa bu ce HacTaBmo Hanpegak y cnposofhewy CTpaTteruje, y u3BeLTajy ce HaBoau Aa je of U3y3eTHor
3Hayaja ga ce npeumsHuje geduHULLY KOMNeTeHumnje y obnactu pogHe paBHONPaBHOCTM Koje Tpeba aa
ce noehajy kop 3anocreHux y OpXKaBHOj ynpaBu U jaBHMM cnykbama. OOyke 6u morne ga 6yay
OCMULLIBEHE Y CKrady ca OBUM KOMMeTeHuujama 1 peJoBHO OpraHn3oBaHe 3a 3arnocneHe y ApXaBHOj
ynpasu 1 Apyrum jasHum criyxbama. Takohe, HeonxoaHo je 6orbe opraHm3oBaTu Boherwe eBuaeHuUnje
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0 ogpxaHuMm obykama u yBeCTW CTaHAapAW3OBaHe TECTOBEe Mpe M HakoH obyke koju Gu cagpxanu
MHAOMKaTOpe Y OOHOCY Ha Koje ce Mepe KoMmneTeHuumje y obnacty pogHe paBHonpaBHOCTW. HeonxogHo
je NPUMEHNTN 3HaHE CTEYEHO KPO3 o6y|<e M NpaTtnuTn HEroBy NpMMeHy Kako oun ce yo4dunun HegocTtaum
YHyTap KkomneTeHumja Ha koje 61 MOrno aa ce oaroBopu aAarbum obykama, ca LnrbemM a ce npenosHajy
npenpeke Koje cnpeyasajy NPMMEHY CTEYEHOT 3Haka M NPaKTUYHMX KOMNETEHUMja, N Aa Ce eNMMUHULLIY

y3 nomoh HoBux Mepa. CBakako je HeonxoAHo 06e36eanTn gogaTHy obyKy 3anocneHMMa y ApKaBHOj
ynpaBu, a nocebHO je 3Ha4yajHO YKIby4uTu Yy 0ByKy KOHTaKT ocobe 3a poaHy paBHOMPaBHOCT Y
MUHUCTaPCTBUMA, Kao 1 NpeacTaBHMKE NOKanNHUX camoynpasa, 3a Koje ce Bepyje Aa MMajy penaTuBHO
HM3aK HMBO 3Haka N KoMMeTeHumMja y obnactu pogHe paBHOMPaBHOCTMU.

Y Ttabenu wucnoa je npukasaHa npenopyka Koja ce OoAHOCU Ha yHanpehewe komneTeHuuja Kpo3

cnpoBohere obyka.

CBe 3anocrieHe y [ApXXaBHOj
ynpaBu, WHCTUTyUMjaMa W
jaBHMM cnyx6ama

OILUTA NMPEMOPYKA NMOCEBHE NPEMOPYKE NMPUMAOLMU
YcnocraButun nm | Tpeba  peduHucatn ckyn | KoopamHaumoHo Teno,
cTaHgapau3oBaTu KoMmneTeHuuja y obnactn pogHe | MuHuctapcteo OpXaBHe
KOMMNeTeHUunje y obnacTtu | paBHONPaBHOCTM 3a 3anoCneHe | ynpase " nokanHe
poaoHe paBHOMPABHOCTM 3a | y APXaBHOj ynpaBu W jaBHUM | camoynpase, HauvoHanha

cnyxbama

akagemuja 3a jaBHy ynpasy

Tpeba HanpaButTM 0Oyke Koje
pa3Bujajy onwite KoMneTeHunje
y obnactu poaHe
paBHOMPABHOCTW, anu  OHe
Takohe Tpeba pa cagpxe
mogayrne npunaroheHe
nocebHUM nosvumjama y
OpXaBHOj  ynpaBn  OOHOCHO
jaBHMM cnyxbama (0QHOCHO Yy

KoopanHaumoHo Terno,
MuHucTapcTBo ApXaBHe
ynpase " nokarnHe
camoynpase, HauwnoHanHa

akagemuja 3a jaBHy ynpaBy

couujanHoj 3awTuTy,

34paBcTBy, onopesyBakmy,

uTa).

KomneTeHumje y  obnactu | MuHucTtapcteo Op>XaBHe
poAHe paBHoOMpaBHOCTU Tpeba | ynpase " nokanHe
[a noctaHy eo npeaycrioBa 3a | camoynpase, HauwonanHa

oapeheHa pagHa mecTta n ageo
eBanyauuje paga "
HanpefoBaka 3anocrneHnx y
OpXaBHOj ynpasu.

akagemuja 3a jaBHy ynpasy

HeonxoaHo je yBecTn
CTanJapAM3oBaHe TecToBe Nnpe
M HakoH obyke koju 6u
cafpXanu cTaBoBe y OHOCY Ha
Koje ce Mepe koMmneTeHuuje, Aa
6n ce cuctemarckum npaTuo
Hanpegak WM pa ©um ce
npunarogmo cagpxaj obyka y
ckragy ca pesynratuma

KoopauHaunoHo Teno,
HaunoHanHa akagemuja 3a

jaBHy ynpaBy
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Tpeba ueHTpanu3oBath | HaumoHanHa akagemuja 3a
eBngeHumjy o obykama 3a | jaBHy ynpaBy

pa3Boj KomneTeHumja y

obnacTtu poaHe

paBHOMPAaBHOCTW.

Tpeba npatutm «kako ce | KoopamMHauuoHo Teno,
NpakTukyjy cTtedyeHe | MuHucTapcTBo ApxxasHe
KomneTeHuuje, pJa ©Ou ce | ynpaBe u nokanHe camoynpase
nobuna noespaTHa

nHdopMaumja o npenpekama 3a
NpMMeHy  KOMMeTeHuuja y
CBaKO4HEBHOM pagy y
OpXXaBHOj ynpaBuM W jaBHUM
cnyxbama wn wHopmMmucane
HagnexHe  WHCTUTYyUunje o
HegocTauuma W yHanpegune
Mepe y HapeaHuM UMKrycuma

nonuTuKa.

MocebHo je BaxxHO ykrbyunTun y | KoopauHaumoHo Teno,
obyke koHTaKT ocobe 3a poaHy | HaumoHanHa akagemuja 3a
paBHOMpPaBHOCT y | jaBHY ynpasy, cBa
MWHUCTapCTBUMA, Kao M | MMHUCTapcTBa

npeacraBHUKe noKanHux

camoynpasa, Koju  CUrypHO
UMajy penaTuBHO HU3aK HMBO
3Haka W KomneTeHuuja vy
obnactu poaHe
paBHOMNPAaBHOCTMU.

5.3.7 KoHuenTyanHu oKBUp 3a pa3Boj e-o0yKa

Y oksupy npojekta lNMNogpwka HAJY y CTpy4yHOM ycaBpllaBawy Yy jaBHOj ynpasBu Koju dmHaHcupa
EBporncka yHuja, y CKrony Kojer je npunpemMrbeH 1 0Baj n3BeLuTaj, u3paheH je u JOKYMEHT Koju npyxa
CMepHuLEe 3a Au3ajHuMparse, pa3Boj U CnpoBoherwe enekTpoHckux obyka (e-obyka), 1 koju npegraxe
npuopuTeTHe TeMe e-obyka koje HAJY Tpeba aa kpeupa y nodeTHoj dhas3n pas3Boja mogena CTpydHor
ycaBpLuaBaha Koju ce 6asunpa Ha e-y4demy (e-learning).

Ha ocHoBy kputepujyma 3a ogabup Tema koje 6u Tpebano koHuunMpaTh kao e-obyke, a Koju cy gatm 'y
NMOMEHYTOM OOKYMEHTY, MAeHTUdUKOBaHe cy obyke koje 6u Tpebano npyxatn y Tom dpopmarty. Cee e-
obyke 6u Gune koHUMNUpaHe ga MCMyHe ABa uuiba — Aa MHdopmuwy cnyxbeHuke un ga obesbene
pasymeBare OCHOBHUX nojMoBa. Ctora 6u e-obyke Tpebano nocmarpaty kao yBoAaHe obyKe, HaKOH
KOjux OV y OKBUPY CBake TEME Creamo HU3 aeTarbHujux n hokycupaHmnjux odyka.

OBYKA

Cuctewm jaBHe ynpase

[obpa ynpasa

EnexTpoHcka ynpaga
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CucTem jaBHUX NONMTMKa

OcHoBu cuctema EY

YcknahuBawe ca npaBHUM TekoBUHaMa EY

MpetnpuctynHa nomoh — UMA I

JaBHe mnHaHcuje

Mporpamcko ByLieTupamre

®uHaHCcKjcKo ynpasrbake U KOHTpona

KaHuenapujcko nocrnosane

YnpaBrbawe SbyACKMM pecypcuma y jaBHoj ynpasu

FoauLbsM UMIbEeBU U BpeaHoBake/oLeHuBatbe paga cnyxbeHuka

YHyTpaLlutee ypeherwe u cuctematusaumja pagHux MecTa

Bes3beaHocT, 3alWITMTa U 34paBrbe Ha pagy

Bopba npoTtus Kopynuuje

MHcnekumjckn Hagsop

5.3.8 Haupt meTogmonorvje wuMnnemeHTauuje XOPU3OHTANHUX MUTawa Yy
nporpam CTpPy4YHOr ycaBpluaBata ApXaBHUX cnyxb6eHuka

Y okeupy npojekta lNMogpwka HAJY y cTpydyHOM ycaBpllaBawy Yy jaBHOj ynpaBu Koju uHaHcupa
EBporicka yHuja, y cKknony Kojer je npunpemMrbeH 1 oBaj n3seLuTaj, nspafeH je jow jeaaH AOKYMEHT Koju
je 3HavajaH 3a gedmHMcare nporpaMa CTpyyHor ycaepliaBana 3a 2020. rogmHy. Liure gokymeHTa je
6uo ga ce waeHTUAUMKY)y NuTara Koja NPOXUMAjy BULLIE Pa3nUUUTMX NPOrpaMCKMX Tema WM 4vak
nporpamckmx obnacTtu. To cy Xxopu3oHmarHa numarba Koja ce Mory nojaBuTtun 6e3 o63mpa u He3aBUCHO
o cnpoBefeHe crneunjanusauunje nocrnosa unu genapTMeHTanusauuvje ogpeheHux yHkumnja opraHa,
O[IHOCE Ce Ha MeTa-TeMme, YeCTO BesaHe 3a OMWTK Pa3Boj jaBHe yrpase, HeHy MoAepHusauujyy nnm
yHanpefherwe agMUHUCTpaTUBHE KynType.

Y OOKYMEHTY Ce UCTUYy ABE TEME, OOHOCHO XOpM3OHTalnHa nuTawa koja 6u 6una ngeHTndukoBaHa u
npUopuTU3OBaHa paau UMMNIEMeHTauunje y nporpamM CTpy4yHor ycaspliaBara 3a 2020. roguHy, v To:

OBYKA

3awTtuta og guckpuMuHaumje

MapTuuunaumja LMBUIHOT ApyLITBA

6 OOPXAHU KOHCYNTATUBHU CACTAHUU Y UUIbY AHAINU3E

NMOTPEBA 3A CTPYYHUM YCABPLUABAHEM

Moppka HAJY y npodecrnoHanHom passojy jaBHe ynpase CtpaHa 22 op 27



Y nepuogy of jyHa po asrycta 2019. roamHe, HaunoHanHa akagemuja 3a jaBHy ynpasy je ogpxana Hu3
KOHCYNTaTMBHUX cacTaHaka ca pereBaHTHMM MHCTUTyuMjama y OKBMpY Mnpoleca u3page nporpama
CTpy4dHOr ycasplwaBara 3a 2020. rogmHy. Lurs cactaHaka je 6uo aa ce uaeHTUduKyjy cee Teme u
notpebHe obyke y pasnuumtoMm obrnactuma. Ha cactaHumma cy y4ectBoBanu npeacTaBHULN OpXKaBHUX
opraHa, amum u MmefyHapogHux M gomahux opraHusaumja, u TO0: Penybnuukm cekpeTapwjat 3a
3aKoHo4aBcTBO, MuHMCTApCTBO 3a eBporncke uHTerpauuje, PenyGnuukm cekpeTtapwjaT 3a jaBHe
nonutuke, MMHUCTaApCTBO 3a ApXaBHYy ynpasy M nokanHy camoynpasy, MMHMCTaApCTBO yHyTpaLlHuX
nocnoea, AreHuunja 3a 6opby npoTms kopynumje, TUM 3a MMNNEMeHTaLmMjy CTpaTeLLlKMX npojekaTta npu
KabvHeTy npegcegHuka Bnapge, Cnyxba 3a ynpaBrbawe kagpoBuma, Penybnvukm 3aBog 3a
cTatucTuky, lNoBepeHnk 3a poaHy paBHonpaBHOCT, MuHucTapcTBo huHaHcuja, KaHuenapuja 3a T n E
ynpasy, KomecapujaT 3a usbernuue n murpaumje, KaHuenapuja 3a capagty ca UMBUITHUM OPYLUTBOM,
CUTMA, YjeouweHe Hauuje, Hemauke opraHusauuja 3a mefyHapogHy capagwy (TM3), LeHtap 3a
eBporicke nonutuke n KaHuenapuja Caseta EBpone y beorpagy.

YKynHo cy ogpxaHa 34 cacTaHka, a y Tabenu ncnog cy npukasaHe TeMe Koje Cy Ha OBUM cacTaHuuma
WCTaKHyTe Kao peneBaHTHe, OOHOCHO Koje 6y Tpebano obyxesatutn obykama y HapegHOM nepuoay, a
Koje HMCy cagpkaHe y noctojehem nporpamy:

TEME

HpxaBHa ynpaBa

1. MerTtogonoruja nspage nponuca

2. YHOTpe6a nogaraka, ,Cl,erVIHVIcal-be MHOUKaTopa U HUXOBO TyMadeHwe Yy rnpouecy obnukoBaha
jaBHl/IX NONNTUKa N N3BeLTaBaka

3. [pujaBa 6opaBka cTpaHaua

4. Wspapa uHAHCHjCKUX MnaHOBa KOPMCHMKA Yy CKnagy ca YnyTCTBOM 3a npunpemy Oyuyerta
Penybnuke Cpbuje 3a 2021. rognHy u npojekuuja 3a 2022. n 2023. rogmHy

5. OG6yka 3a nocmatpade y LleHTpruma 3a npoueHy kaHaMaaTta

6. OpapxuBK pa3Boj 1 3alUTUTA XUBOTHE CPpeaVHe — OHNajH obyka

7. BawTuta o gucKkpuMuHaumje

8. OcHoBM ynpasreaka Murpauujama

9. TlocTtynawe ca ManonetTHMUMMa 6e3 npaThe y KOHTEKCTY 06e30efBarba MaTepujanHmx ycnosa
npuxsaTa

10. MNpumeHa 3akoHa o nobupary

11. Obyke 3a caBeTHMKe 3a OHOCE C jaBHOLWhy

12. Pycku je3uk

13. Obyke 3a UT cTtpyurake (SQL, HTML)
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14. U3paga nHCTpymMeHaTa 3a oueHy nporpama obyke

15. Obyka npedasava, CTpaHWX ApXKaBibaHa

JNlokanHa camoynpaBa

1. W3paga buHaHCKjCKMX MMaHOBa KOPUCHMKA Yy Cknaay ca YnyTCTBOM 3a nmpunpemy oanyke o
ByueTy nokanHe snactu 3a 2021. roanHy 1 npojekunja 3a 2022. n 2023. roamHy

2. OObyka 3a jaBHE NoONUTUKE

3. Mertapeructap 1 nonuc cnyx6eHux eBmaeHunja

4. O6yke 3a AT cTpyursake (SQL, HTML)

5. Pyckn jesunk

6. ETtvka v uHTerputet

7. [lMpukynrbamwe, aHanu3a v kopuwherwe nogataka y npouecy npaherwa M BpegHoOBaa jaBHUX
NOnWTUKa Yy NOKanHoj caMmoynpasu

8. T[pumMeHa 3akoHa o Typuamy

9. [lloBesuBah-e fnokanHux 3ajegHuua Ha HMBoy EY kpoa mehyHapoaHe npojekTte-lporpam EBpona
3a rpahaHe v rpahaHke

10. OcTBapwuBare nNpaBa geteTa

11. OcHoBe ynpaBrbata Murpaumjama

12. JlokanHyn akumoHM NnaHoBW 3a Noborblakse/yHanpeherwe nonoxaja pasnuunMTux Kateropwuja
MurpaHata

13. Mwurpauuje n pasBoj

14. MNpumeHa 3akoHa 0 KOMYHarHOj MUNULKKN

15. YcnocTaBreake 1 pa3Boj MeflyHapoaHe capajhe rpagosa 1 onwTruHa 1 n3Bopu urHaHcupama

NMPUOPUTETHE OBJIACTHU 3A NMPOIrPAME CTPYYHOI

YCABPLUABAHKA 3A 2020. roguHy

Ha ocHOBY nNpeTxoQHO aHanuM3upaHux AoKymeHaTa, U3BeLlTaja U aHanusa, npuopuTeTHe obracTu oKo
kojux 6u Tpebano KoHuMNUpaTK Nporpam CTPYYHOr ycaBpLuaBara Ha LeHTPanHOM W fI0KarnHOM HUBOY
3a 2020. roguHy cy:

e poGpa ynpaBa;

e  ONWTW yNpaBHU NOCTynak;

e WHCNEKLMjCK1 Haa3op;
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e  eneKTpOHCKa ynpasa;

e ynpaBrbake PUHaHCHjaMa;

e MPETNPUCTYNHU hoHOoBM EY;

e ynpaBrbawe JbyACKMM Pecypcmma;

e pasBoOj M MMNAEMeHTaLmja npojekaTa;
e  CUCTEM jaBHUX MONUTUKA;

e pasBOj NMMYHUX BELUTMHA 3anoCneHnx ca nocebHUM OCBPTOM Ha BELUTUHE pyKoBOheHa.

Crora, npuoputeTHe uurbHe rpyne 3a 2020. roguHy cy:

OpxaBHa ynpaBa

1. [OpXaBHMW CNyXGeHULM Ha Nonoxajy;

2. [OpXaBHM cnyx6eHuum UsBpLLMOLM KOjU pade Ha pykoBoaehum pagHUM MecTuMa — HauyerHuum
oferbetsa, WedoBN oceka U pyKoBOAMOLM Fpyna;

3. [OpXaBHU cnyX6eHuumM Koju page Ha nocnoBumMa MHCMEKLIMjCKOr Haa3opa - MHCNEKTOPMW;

4. ppxaBHU cnyxbeHuun Koju page Ha NOCNOBMMA MiaHMpara, nporpammpana, cnposohema,
npahekra, n3BeLwlTaBatwa U BpegHoBara nporpama npetnpuctynHe nomohu EY;

5. ApxXaBHW cnyxOeHVWUM KOju pade Ha CTyaWjCKO-aHanWUTUYKUM MOCMOoBMMA (HapouuTo Ha
nocnoBmMmMa y Kojuma ce npumerbyje 3akoH 0 NNaHCKOM cuctemy)

JNokanHa camoynpaBa

1. cnyx6eHnum Koju page Ha NocnoBMMa y Be3u ca ynpaBibakbeM fbyACKUM Pecypcuma;

2. cnyxbeHuum Koju page Ha nocrnosMMa passoja 1 cnposofera npojekaTa

3. cnyxbeHnum koju page Ha NPUMEeHW onwTer U NocebHMX ynpaBHUX NOCTynaka

8 3AKIbYYUU N NPEMNOPYKE

Ha ocHoBy gocajallhunx aHanusa pasnuyuntyx M3BeLTaja Kojy Cy yKkibyumBanu aHanmdy notpeba 3a
CTPYYHMM yCaBplUaBakeM U gedurHucare KOHKPETHUX obyka 3a nporpame CTPyYHOr ycaBpluaBaka
OpXaBHUX cnyxbeHuka n 3anocneHux y JI1IC ctuye ce ytucak ga ce u3 roguHe y roaunHy 6poj obyka,
TemMa M mogyna cBe Buwe nosehasa. llocnegvua je ga y nocTtojehnm nporpamuma CTpyYHor
ycaBpLUaBaka MocToju Benukn 6poj obyka, o4 KOjux ce Heke UM pPeTko WK YOnwITe He CNpOoBOAE.
Crora 6v npunukom nnaHvpara 1 pa3soja nporpamMa 3a HapegHu nepvog Tpebano BoaUTM padvyHa aa
Ce yKrbyye caMo Teme 1 0byke Koje cy peanHo noTpebHe 3anocreHnma y jaBHOj ynpaBu 1 Koje CIyxu
yHanpeheky 3Haa 1 BELUTMHA KOje Cy HEOMNXOAHe 3a obaBrbake NocnoBa Ha pagHMM mectuma. Hnp.
TO 3HauuM fa ykonuko oapeheHun 6poj 3anocneHnx 3axteBa obyky oapeheHor je3uka unje 3Hamwe Huje
notpebHo 3a obaBreare NOCNoBa, Takea obyka He 6u Tpebano aa ce Hahe y nporpamy. OBoO je Beoma
Ba)kaH MPUHLUMN jep Ce Ha Taj Ha4yMH BPLUM KOHTpONa camonpoLeHe crnyxOeHuka koja je jegaH of
OCHOBHUX MeToAa 3a yTBphuBare notpeba 3a CTpyyYHMM yCaBpLUaBaH-eM.
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Takohe, npunukomM kKoHUMNupara obyka, Tpebano 6u BOAUTU pavyHa Aa jacHO yKasyjy Ha KoMneTeHuujy
ynjem pasBojy gonpuHoce. TavyHuje, KOA CBaKor nporpama CTPYYHOr ycaBpluaBama 6u Tpebano ga ce
Hanasu nperneqn koja obyka OONPUHOCY pa3Bojy Koje KoMMeTeHuuje y cknagy ca Ypeobom o
oapehumBaky KOMNeTeHUKja 3a pag ap>KaBHUX criyXbeHuka.

Harece, cBe 6yayhe obyke 6u Tpebano ga 6yay KoHUMNMpaHe npema rpynama nocrioea (amunuvjama),
a u3paga nporpama 6u Tpebana ga Oyge y cknagy ca Hanasuma aHanmse noTpeba koja HapounTo
cagpXu n npuvoputeTHe rpynauuvje 3a HapegHu nepwod. Hnp. gobap npumep 3a 10 6une 6u HoBMHE
3aKkoHa O NNaHCKOM CUCTEMY Koje U3UCKYjy BENnukn Bpoj NpoMeHa y LUMKYCy jaBHUX MONUTUKA, a Kojy
Tpeba Oa nogpxe M cnpoBedy CnyXkOeHuuW Koju Mpe cBera page Ha CTyAWjCKO-aHanMTUYKUM
nocnosuma. Ha oBaj HauuH je geduHUCaHa uurbHa rpyna 3a Kojy je y HapeaHom nepuogy tpebano ga
npeacTaBrba NPUopuUTET Te je NoTpebHO AeduHUCaTN Nporpame CTPYYHOT ycaBpLuaBatsa Koju 6v mornu
[a ce cacToju of, pa3nuunTux obyka, a Koje ce 04HOCe Ha CTpaTeLUKo NnaHnpake, u3pagy 4oKymeHara
jaBHMX MonuTUKa, Npahekwe 1 oLeHe (MOHUTOPUWHT U eBarnyalmjy) NOCTUrHyTUX edekata n cnuyHo. Ha
0OBaj Ha4YUH Ce y BENWKOj Mepy CUMINMAUKYjy, ann 1 KOHKPEeTU3yjy nporpamu Koje je Ha oBaj HauunH
moryhe npatutu u eBanympaTtu npema [NpaBunHuky o Kputepmjymmma u Mepunuva 3a BpeaHOBaHe
nporpama CTpy4YHOr ycaBpluaBaha. Tpebano 6u HanomeHyTu da y noctojehmm nporpamuma jecy
npeasuheHe oBe 0byke, anu He y Mepu Kojy 3axTeBa ecmkacHa npMMmeHa 3akoHa O NNaHCKOM CUCTEMY.
Crora je noTpebHoO akueHaT CTaB1TU Ha OBY TEMY, Kako Ou1 y ckragy ca npenopykom EBponcke komucuje
o6e3beanna edurkacHa npyMmeHa 3akoHa O NIIaHCKOM CUCTEMY.

Takohe, y HapegHoM nepuogy je notpebHo dokycmpaTtn ce Ha obyke pykoBoaunaua, a y cknagy ca
npenopykom Curme, kao nocebaH npuvopuTeT nNpeacTaBiba CTPYYHO YCaBplUaBake ApXKaBHMX
cnyxbeHuka Ha nonoxajy. Takohe, obyke 3a cBe pykoBoauoLe je noTpebHo cnpoBecTn y obnactu
BpedHOBatba pajHe YCNewHOCTW, Kako Ou pasymenu CywTWHY HOBOT cuUcTEMa M Kako 6u
nMnnemMeHTauuja oBor MHCTUTYTa Y Npakcu ana xxerbeHu edoekar.

Mopen pasBoja mporpama Ha OBaj HayuH, NOTpPebHO je Takohe obpaTuTM Maxwy Ha nocTojehu
kanaunteT HAJY n 6poj crnyxbeHuka koju ce 6aBu gedmHucawkeM 1 cnpoBofjewem nporpama obyke. Y
OBOM TPEHYTKY je ounTta avcnponopuuja usmehy 6poja cnyx6eHuka koju cnposoae nporpame, OAHOCHO
opraHusyjy obyke n 6poja obyka npegsuheHnx nporpammma.

Vimajyhu y Buay cBe NpeTxogHo M3NOXeHo, NoTpebHo je aa ce Oyayhu nporpamu kKoHUUNUpajy npema
oppeheHum rpynama cnyxbeHuka (ogHoCHO npema oapeheHuM rpynama nocnosa), 4a ce oBe rpyne u
HUMX0B Opoj ogabepy y cknagy ca noctojehum kanauntetuma HAJY, anu ga ce nohe u og npuoputeTa
Bnage PC 3a HapegHy rogvHy (npema Kiby4dHVMM MponmMcuma Koje je notpebHo cnpoBecTv n npema
OpyrMM vHuuMjaTMBama koje ce nnaHupajy). Ha oBaj HauMH Ou ce CTBOpUNM YCroBM 3a roguLlky
nprvopuTM3aunjy LUUIbHUX rpyna u TeMa HUXOBUX 0Oyka n omoryhuna agekBaTHa eBanyauuja CBUX
nporpama mmajyhm y Bugy edekre oapkaHux obyka Ha pap opraHa gpXaBHe yrnpaBe M JfokarnHe
camoynpase, OOHOCHO HUXOB yTULAj Ha YHanpehewe edmkacHOCTU pada opraHa LTO U jecTe Kpajbin
unre cnposofewa nporpama obyka. Ha kpajy, kaga je ped o MeTogama CTPyYHOr ycaBplLuaBaka, y
HapegHoM nepvoay 6u Tpebano Harnacak cTaBuUTy Ha pa3Boj e-00yke (OHNajH) u WwTo Behu 6poj obyka
NOHYAUTW NonasH1LMMa Ha Taj HauuH. Minak, umajyhm y Bugy orpaHudeHe pecypce, HAJY 6u tpebano
a v3BpLIM NnpuopuTmnsauujy obyka.
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